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PROGRAMA
Coémo funciona el Programa Comunidades Nuevas

| Programa Comunidades Nuevas (NCP) aplica un enfoque integral y de largo plazo al desarrollo
urbano para convertir la planificaciéon de comunidades en una herramienta clave en el
mejoramiento de la calidad de vida de los residentes de esa comunidad.

Administrado por LISC/Chicago y dirigido por agencias basadas en varias comunidades de Chicago,
el Programa Comunidades Nuevas dirigird decenas de millones de ddlares en forma de recursos
privados y publicos a esas comunidades durante los proximos 10 afos.

El programa NCP se basa en mas de 15 afos de experiencia en el campo del desarrollo comunitario.
Tiene sus raices en el Programa para el Desarrollo Comunitario Integral (Comprehensive Community
Redevelopment Program) del South Bronx de Nueva York. Este programa empled un método nuevo
en la planificacion enfocandose en la calidad de vida o “quality of life” en inglés, y gan6 el Premio
Presidencial de la Asociacion Americana de la Planificacion (American Planning Association).
Comenzando en 1998, LISC aplic6 este nuevo método, mas detallado y completo, en tres
comunidades de Chicago por medio de la Iniciativa Comunidades Nuevas (NCI). Ahora, con recursos




de la fundacion John D. y Catherine T. MacArthur, y de otros, se ha expandido a 16 comunidades y se
le ha llamado Programa Comunidades Nuevas (NCP).

Los importantes recursos que el NCP puede traer a una comunidad son asignados con base en las ideas
propuestas durante el proceso de planificacion por una mejor calidad de vida. Este proceso se lanzo
en mayo y junio del 2003 con una serie de sesiones dedicadas a crear una vision del futuro de las
comunidades del NCP. A estas sesiones asistieron mas de 150 personas que radican y trabajan en
estas comunidades. Se les pidio a los participantes que se imaginaran como les gustaria que fuera su
comunidad dentro de cinco afnos. El proceso formal de planificacién empezara en el otofio del 2003.

Este manual es una guia sencilla sobre el proceso. Describe lo que debe de contener un plan y ofrece
direccion sobre como organizar un proceso eficaz. No hara el trabajo por usted, pero provee una serie
de listas de control y consejos que le ayudaran a hacer su proceso exitoso. jBuena suerte!

Andy Mooney, Senior Program Director

Amanda Carney, Program Officer




Principios de NCP

NCP se basa en los siguientes principios:

= Invertir en una organizacion lider dentro de cada comunidad para que sirva como sostén del esfuerzo integral de
planificacion.

» Organizar la participacion completa de la comunidad.

= Desarrollar un plan de calidad de vida que incluya las necesidades fisicas y las socio-econdmicas.

= Proveer fondos flexibles para proyectos y programas a largo plazo.

= Crear colaboracion entre organizaciones para obtener mejores resultados.

= Enfatizar el “actuar mientras planean” — un enfoque de accion rapida.

= Facilitar el aprendizaje entre colegas y el desarrollo de organizaciones.

= Fomentar el uso de asociaciones y asistencia técnica.

= Conectar a los residentes en las comunidades participantes con trabajos y oportunidades economicas.

= Exigir resultados palpables.




PLANIFICACION
Comunidades saludables comienzan con la planificacion

La planificacion es uno de los pasos mas importantes que puede tomar un barrio para convertirse en
una comunidad mas saludable, segura y economicamente fuerte. Reuniendo a los residentes, los
lideres y los expertos en el desarrollo comunitario, una comunidad puede crear metas para su futuro,
establecer prioridades y comenzar el camino hacia los cambios positivos. La planificacion es un gran
esfuerzo, pero produce grandes resultados.

El programa NCP de LISC/Chicago requiere que cada agencia lider vincule a los residentes de sus
comunidades y a organizaciones locales en un proceso de planificacion que usualmente dura de seis a
nueve meses. La planificacion es dirigida por una comision de 20 a 30 personas y requiere de cinco a
seis reuniones importantes, una estructura de sub-comités, y un sistema para informar e involucrar a
los miembros de la comunidad.

El proceso de planificacion para mejorar la calidad de vida capta la vision del futuro de los habitantes
y convierte sus metas en proyectos y programas alcanzables. No es planificacion por el hecho de
planear sino planificacion practica basada en las necesidades de la comunidad, que brindara
resultados visibles.




Este proceso se conoce como planificacion de calidad de vida porque incluye mucho mas que el
trazado de las calles, o necesidades de viviendas y comercio. La planificacion del NCP une la
planificacion fisica con el desarrollo social para asegurar que los servicios sociales sean incorporados
en el plan y sus mapas. La planificacion de NCP toma en cuenta a la comunidad entera, incluyendo
a las escuelas, los parques, los centros de salud, las guarderias, la seguridad de la comunidad, la
movilizacion de residentes por un barrio mejor, los servicios sociales y las oportunidades para el
avance economico. Cuando estos elementos van bien en una comunidad, es probable que €sta sea un
lugar saludable para sus habitantes y atractivo para la inversion de recursos privados y publicos.

Una herramienta para la accion

Como la mayoria de las comunidades no tienen atn todos estos componentes en orden, la
planificacion es una herramienta ttil para llegar a descubrir qué se necesita y como mejorarlo.
También puede ayudar a proteger los intereses de la comunidad. Es menos probable que a una
comunidad que tenga escrito un buen plan se le imponga un plan creado por otros.

Se espera que mientras las comunidades del NCP estén desarrollando sus planes, también deben
empezar a poner en practica algunas de sus ideas, o sea a “actuar mientras planean”. El programa
NCP esté estructurado para proveer fondos iniciales, asistencia técnica, y otros recursos que ayuden a
la agencia lider a empezar inmediatamente a construir una comunidad mejor y mas saludable.




Receta para la planificaciéon

Por medio del proceso de planificacion se produce un documento de aproximadamente 40 paginas que muestra la historia
de la comunidad y su vision hacia el futuro en los proximos cinco afios. Aqui hay algunos de los ingredientes que su
comision utilizara al construir un plan para su comunidad.

Temas/Problemas
Los problemas y otros temas de importancia para su comunidad son una de las primeras cosas que se discutiran;
encontrara que frecuentemente regresara a esta lista.

Historia de la comunidad
Los acontecimientos de un pasado reciente le ayudaran a determinar el camino hacia el futuro.

Vision, estrategias, proyectos y programas
Estos elementos son el meollo del plan; lo principal sin lo cual no funcionara, y deben ser lo mas especifico posible.

Mapas
La comisidon determinara los limites geograficos de su comunidad, e identificara las calles y los sitios donde se desea el
cambio.

Fotos
Las fotos deben de mostrar las cualidades positivas y el potencial de su comunidad, sin ignorar las areas que aun
necesitan mejorar.

Dibujos de los proyectos propuestos
Un profesional en planificacion urbana le ayudara a cada grupo a ver el resultado de uno o mas de los proyectos.

Plan de trabajo
Cada proyecto importante estara incluido en esta lista, junto con el tiempo requerido para completarlo y la persona u
organizacion responsable.




A qué se parece lo“integral”

Es un poco dificil decirlo: “planificacion integral de desarrollo comunitario para una mejor calidad de vida”. Pero lo
que indica no es muy complicado. Un plan para una mejor calidad de vida incorpora todos los elementos que hacen un
barrio bueno para vivir o tener una familia. Integral es el método que se usa para obtener esta calidad de vida: se
necesita un plan integral para la revitalizacion del vecindario y esfuerzos coordinados para lograr los maximos
beneficios.

Realidades locales

El plan también debe responder a la geografia, reconociendo su papel en el desarrollo de la comunidad. Algunos de
estos elementos fisicos incluyen:
= Un vecindario distinto, con su propia cultura dentro del barrio general
= Barreras dentro o alrededor del barrio como las vias del tren, las zonas industriales, las autopistas y los
territorios de pandillas
= Conectores como son el transporte publico, las vias para ciclistas o los parques populares
= Lotes vacios o edificios abandonados que representan un problema en la actualidad, pero que pueden ser
utilizados en el futuro
= Centros de actividad como los distritos comerciales, las universidades, los hospitales o las mayores areas de
empleo
= Parcelas sub-utilizadas que pueden desarrollarse con un uso mas intensivo o ceder terrenos para zonas verdes,
una escuela o un hospital.

A menudo un plan comunitario decidira designar un area especifica dentro del barrio. Aunque sean seis cuadras en una
calle o una seccion del barrio con caracteristicas distintas, este objetivo permite que las organizaciones vecinales y las
agencias gubernamentales de la ciudad concentren sus recursos en este sitio y muestren un resultado visible mas
rapidamente.




Ideas a considerar

El enfoque integral en la planificacién indica que cualquier elemento que contribuye o le quita valor a la calidad de vida se
debe considerar. Para la mayoria de las comunidades estos factores pueden ser:

Apariencia de la comunidad

Servicios de guarderias

Desarrollo comercial

Imagen de la comunidad
Comunicacion entre los residentes
Coordinacién de servicios de la ciudad
Oportunidades culturales

Servicios médicos

Condiciones y opciones de vivienda
Oportunidades para crear amistades y
relacionarse

Trabajos y entrenamiento para trabajar

Formacion y desarrollo de liderazgo

Necesidades de las familias
Necesidades de los ancianos
Necesidades de los jévenes
Necesidades de los jévenes y adultos que
apenas comienzan

Uso de terreno en la comunidad
Eventos y tradiciones del barrio
Parques y zonas verdes

Seguridad y crimen

Escuelas y educacion

Tecnologia y su uso en la comunidad

Tréfico y transporte




Algunas preguntas a discuti

Como parte del proceso de planificacion los miembros de la comision pueden formularse ciertas preguntas para
estimular ideas:

= ;Coémo podemos mejorar el ambiente fisico?

= ;Coémo se podria expandir las oportunidades econémicas de nuestros residentes?

= ;Coémo podemos estimular nueva inversion en nuestra comunidad?

= ;Coémo podemos expandir el acceso a servicio médico de alta calidad y a servicios sociales?

= ;Coémo podriamos hacer nuestro barrio mas seguro y agradable?

= ;Cudles edificios y qué terrenos se podrian usar de una manera mejor?

= ;Coémo podemos mejorar el transporte para entrar y salir de nuestro barrio?

= ;Qué podria crear conexiones entre el vecindario y las fuentes de empleo, el comercio y el entretenimiento en
otros partes de la ciudad?

= ;Tenemos suficientes areas de recreacion para personas de todas edades?

= ;Coémo podemos mejorar nuestras escuelas?

= ;Existen lugares donde se pueden reunir nuestros residentes?

= ;Coémo podemos motivar a nuestros residentes a que se conviertan en propietarios e inviertan en nuestra
comunidad?

= ;Qué necesidades quedan por satisfacer?

= ;Coémo podemos hacer a los residentes responsables por el mejoramiento de nuestra comunidad?

= ;Qué organizaciones pueden tomar el liderazgo de nuestros planes y proyectos?

= ;Coémo podemos fomentar el desarrollo de las buenas relaciones y la confianza entre los diversos individuos y
grupos de nuestra comunidad?




Lista de control de un plan completo

Con el avance del proceso, es importante invertir algun tiempo en asegurarse de que la comision esté tomando en cuenta
todos los elementos necesarios para realizar un plan completo. Le ofrecemos esta lista que le ayudara a medir su
progreso. Su plan debe de:

Tener una clara visién hacia el futuro

Enfrentar los problemas claves de la comunidad

Describir proyectos y programas que se puedan completar

Poder lograrse dentro de cinco afios

Tener el apoyo completo de la comunidad

Asignar responsabilidades y fechas limites para realizar los objetivos del plan

Ejemplo de una lista de contenido

Este ejemplo ha sido tomado del plan de calidad de vida de West Haven (2002).

I. La Iniciativa Nuevas Comunidades
Il. Nuestra Vision para West Haven
lll. West Haven: el Pasado y el Presente
IV. Estrategias para Realizar la Vision
Crear una Comunidad Balanceada con Diversos Niveles de Ingresos
Desarrollar un Préspero Centro Comercial
Expandir las Conexiones de Empleo y las Oportunidades de Entrenamiento
Mejorar los Programas en los Parques y Expandir las Zonas Libres
Mejorar Las Escuelas Locales y Crear Accesos a Estas
Mejorar la Vida Comunitaria de Jévenes y Adultos
Mejorar la Seguridad
Mejorar el Centro Comunitario de la Madison y Hoyne
9. Incrementar la Comunicacion dentro de la Comunidad
10. Promover la identidad de West Haven
V. Plan de Trabajo para implementar el Plan de Calidad de Vida

PN RWN=




PROCESO
Como comenzar ...y terminar

| proceso de crear un plan es una parte ciencia y otra parte arte. La ciencia estd en asegurarse de

que todos los elementos necesarios estan presentes y que han sido coordinados apropiadamente.
El Programa Comunidades Nuevas provee de asistencia profesional en estas areas, comenzando con
la firma de planificacion que ayudard a manejar el proceso y un escritor que documentara las
discusiones de la comision y creard el reporte final.

El arte de la planificacion es un poco mas dificil. Este se enfoca en asegurarse de que todas las
opiniones se escuchen, que los desacuerdos se manejen con respeto y que la comunidad se una al
rededor de las mismas metas. El €xito no es solamente la responsabilidad del moderador de su plan o
de la agencia lider. Cada participante debe contribuir a este esfuerzo.




La ciencia de planificar

Primero la ciencia. LISC/Chicago le proveera a cada
grupo recursos profesionales para ayudarle a completar
el proceso.

Un asesor en planificacién de Camiros, Inc.,
una firma de planificacion urbana en Chicago,
le ayudard a guiar el proceso, crear mapas,
dibujos y bosquejos de los proyectos.

Un escritor le ayudard a la comision a crear la
lista inicial de problemas, explorar y establecer
prioridades, y escribir el reporte final.

La asistencia técnica se proveera cuando sea
necesaria para analizar una idea o para resolver
un problema.

Datos de apoyo sobre la comunidad; datos
demograficos, informacion sobre el mercado, el
uso de terreno, condiciones de vivienda y
proyectos pendientes de la ciudad.

Ayudas o préstamos para Proyectos de
Accién Temprana que deberan emplearse en
uno de los proyectos de mayor prioridad.

El proceso paso a paso

El comienzo

Preparacion La agencia lider recluta una comisién de 20 a
30 miembros quienes representan la diversidad de su
comunidad tanto en raza e identidad étnica como en niveles
socio-econdmicos y afiliaciones. Este grupo puede incluir
lideres comunitarios, personal de las agencias ubicadas en
la comunidad, educadores, presidentes de organizaciones
vecinales, proveedores de servicios sociales, propietarios
de negocios, y otras personas seleccionadas por su
conocimiento o trayectoria de participacion dentro de la
comunidad. La comision debe incluir individuos que
puedan movilizar a los residentes de la comunidad a que
participen en el proceso de planificacién y que también
puedan ayudar a poner en practica el plan.

Investigacion

Entrevistas Algunas comunidades expanden el proceso
de preparacion y deciden entrevistar de una manera formal
o informal a los residentes de su comunidad para conocer
sus puntos de vista. Estas entrevistas pueden ayudar a
identificar miembros de la comision, incorporar un mayor
rango de ideas al proceso y crear una base para promover
y sostener la participacion de la comunidad.

Datos Cada comunidad recibe un libro de datos lleno de
informacién acerca de la poblacién, vivienda, niveles de
ingresos y uso de terrenos en su comunidad. Este es un
recurso importante que se debera consultar temprano y
usar con frecuencia.




12 Reunion

Reunién de lanzamiento La agencia lider explica el proceso de
planificacion y el tiempo que se llevara para completar el plan. A
continuacién, la comision comienza a trabajar en equipo creando
una lista preliminar de los problemas dentro de los puntos
fuertes y débiles de la comunidad.

22 Reunion

Formar los comités Usualmente la segunda reunién se usa
para refinar los problemas y las prioridades de la comunidad y
para comenzar a enfocar el plan. Usualmente en esta reunién
se forman los comités para investigar las areas problematicas y
comenzar a desarrollar estrategias.

Desviacion

Barreras A veces las discusiones no progresan por falta de
informacién técnica o por un desacuerdo. Esto es muy normal en
el proceso de planificacion. Una manera de superar este
obstaculo es asignar a un grupo de lideres, con residentes y
otras personas interesadas para resolver el problema. Otra
estrategia es traer a un experto en el tema debatido (puede ser
encontrado por LISC, el escritor o el planificador) que ayude al
grupo a aprender mas sobre el tema y poder llegar a un acuerdo.

32 Reunioén

Creando una visiéon y estrategias iniciales Mientras se
discuten los problemas de importancia, comenzara a surgir una
vision del futuro de la comunidad. En la tercera reunion se
debera pulir esta vision e identificar las estrategias necesarias
para hacerla realidad durante los préximos cinco afios.

Reacciones

Participacion de la comunidad A lo largo del proceso, los
miembros de la comisién y el personal de la agencia lider deben
comunicar sus ideas a los residentes de la comunidad para no

perder el tiempo con ideas que no funcionaran o no tendran el apoyo de
los residentes. Esta comunicacion y otras actividades que promueven la
participacién de la comunidad en la planificacién seran de beneficio
cuando se terminé el plan porque los residentes sentiran que participaron
en el proceso.

42 Reunioén

Sesion de estrategias Después de que la comision tenga una lista de
estrategias y proyectos definidos se convocara una reunién especial
llamada “charette.” En esta reunion el planificador usara mapas y dibujos
para ayudar al grupo a definir mejor sus estrategias y a establecer sus
prioridades.

52 Reunioén

Revisar, finalizar, y llegar a acuerdos La comision finaliza el trabajo
comenzado en el charette, llega a un acuerdo general sobre los proyectos
y las estrategias a seguir y discute las responsabilidades en su
implementacion.

62 Reunion

Asignar roles Para realizar un plan eficaz se necesita saber que
organizaciones van a dirigir cada proyecto, cuanto tiempo se necesita
realmente para terminar el proyecto, y donde se conseguiran los recursos
necesarios. Bajo la guia de la comisién, la agencia lider asignara estas
responsabilidades y si es necesario buscara nuevos colaboradores,
aunque estos no hayan participado en el proceso de planificacion, para
realizarlas.

Celebracion

Publicar el plan La agencia lider trabaja con el asesor, el escritor y LISC
en crear el texto final, los mapas, y calendarios para poder imprimir el plan
de calidad de vida. La comision y la agencia lider celebran su
culminacién con una reunién especial invitando a todos los miembros de
la comunidad, los oficiales del gobierno, y los posibles inversionistas.




El arte de hacer que funcione

Aunque el arte de la planificacion es el aspecto menos concreto, es igual de relevante que el técnico. Es el arte de
poder trabajar con un grupo para crear un plan realista y eficaz. Aqui presentamos unos roles con los cuales puedan
contribuir los participantes de sus reuniones. Incluimos los nombres en inglés.

El presidente (chairperson): El presidente debe ser diferente al moderador; comenzando y finalizando las
reuniones, y tomando decisiones ejecutivas que faciliten al moderador (facilitator) y al planificador sacar
adelante el proceso de planificacion.

El secretario (recorder) apunta en un cartelon las ideas y los comentarios expresados durante las reuniones.
También puede dibujar mapas o diagramas para ayudar a describir como lograr algo. Estas acciones permiten
que el escritor tome notas mas detalladas.

El cuidador del tiempo (timekeeper) se asegura que el grupo dedique suficiente tiempo a discutir temas de
importancia pero no tanto que no logre completar los objetivos del dia. Cuando sea necesario el cuidador del
tiempo puede interrumpir la conversacion para preguntarles a los participantes si se esta usando el tiempo
apropiadamente.

Los siguientes papeles pueden ser asumidos por el moderador, el presidente, o cualquier miembro de la comision.

Quien da validez (validator) a las ideas de otros especialmente si son incomodas o extrafias, invita a las
personas mas calladas a dar sus opiniones y le recuerda al grupo de no interrumpir a la persona que esté
hablando.

El moderador o el presidente pueden marcar el paso (pacesetter), parando una discusion o posponiendo el
comienzo de una reunion para darle la oportunidad al planificador u otro experto de ofrecer informacion técnica
o0 necesaria para continuar la discusion. Si se termina una discusion antes de tiempo, el grupo puede pedir
respetuosamente que el tema se vuelva a discutir.

Cualquier miembro del grupo puede funcionar como sintetizador (synthesizer) de ideas, descubriendo y
expresando la relacion entre distintos puntos de la discusion. Este puede ser un papel muy importante si ayuda
a los participantes a entender como estan relacionados los distintos problemas. El sintetizar informacion e ideas
también sirve para desatorar un grupo de una discusion no productiva.




= Usualmente el moderador o el presidente se convertira en quien asigna (assigner) las tareas de seguimiento tal
como investigar mas a fondo algiin tema o comunicar algo a la comunidad. Asignar las tareas de una manera
eficaz (jy completar las tareas!) pueden hacer el proceso de planificacion mas corto e integral.

= Asistencia de un mediador (mediator) puede ser necesaria cuando los miembros de la comision no estan de
acuerdo sobre algunas de las estrategias principales del plan. El mediador ayuda al grupo a integrar ideas
opuestas o a buscar otras alternativas.

El planificador y el escritor ayudaran en el proceso, llevando a cada reunion las notas, mapas, e informacion adicional.
Esto asistird a la comision a llevar un buen récord de las discusiones y las decisiones que han tomado.

Cinco consejos para una planificacidén exitosa

» Sea especifico.
¢ Qué se necesita hacer? ;Quién lo hara? ;Coémo?

* Incluya todo lo posible.
Permita que todos los puntos de vista sean expresados y ayude al grupo a llegar a un acuerdo.

= No se atoren.
Use los talleres, los comités y los expertos para superar los obstaculos.

= Haga que la gente continte asistiendo.
Haga las reuniones interesantes y productivas para que la comisién permanezca comprometida. Servir
bocadillos es un buen incentivo.

= Sea convincente
Use cada oportunidad posible para hablar y promover el plan.




Una guia al proceso de planificacion para una mejor calidad de vida

El proceso de planificacion puede ser un camino largo y sinuoso, algunas veces con obstaculos y desviaciones. Pero
llegar a la meta no es dificil si la comision usa buena informacién, mantiene a la comunidad informada y establece

metas y fechas de cumplimiento realistas.

j Vamos! 1? Reunién: ldentifiquen los

Formen una comision. problemas. _
|::> ¢ Qué funciona? ¢ Qué no funciona?

jObstdculo! Falta de informacion.
Pidan ayuda externa. Un experto le

dara la informacién técnica necesatria.

Desacuerdos. Pidan Opiniones

Ayuden al grupo a ponerse de Discutan el plan con otras personas.
acuerdo.

4% Reunién: Sesion especial. Accién Temprana

Refinen las estrategias y escojan  No esperen para lanzar un proyecto.
Sus proyectos.

52 Reunién: Completen su Aprépiense del plan.

E Promuevan el plan en su comunidad.
El escritor y planificador le
ayudaran.
Publiquen el plan.
Finalicen el texto, los mapas y el Plan
de Trabajo.

22 Reunion: Formen los comités.

Compartan el trabajo.

32 Reuniéon: Desarrollen su vision
del futuro.

Creen estrategias para hacer su
vision una realidad.

Resultados.
Crear algo genera entusiasmo.

62 Reunidon: Asignen roles.

¢ Quién hara qué y cuando?

jUtilicen el plan!
Conviertan su vision en realidad.




ACCION
Lanzando un proyecto de accion temprana

I as ideas empezaran a fluir desde la primera reunion de la comision. Algunas seran (y deben de
ser) muy ambiciosas, pero habra otras ideas bastante practicas y al alcance del grupo. Estas
ideas no se deberian de apuntar Ginicamente. Algunas se podran poner en practica casi de inmediato.

LISC puede proveer los fondos iniciales y la asistencia técnica necesaria para lanzar un Proyecto de
Accion Temprana (Early Action Project) mientras el grupo sigue con el proceso de planificacion.
Estos proyectos deben estar relacionados con alguna de las prioridades identificadas por la comision y
deben ser tan pequeiios que se puedan planear, refinar y comenzar dentro de unos pocos meses.

Los pasos a seguir para lanzar un Proyecto de Accion Temprana son faciles. Cuando surge una idea, la
agencia lider debe hablar con su director de programas de LISC para saber si el concepto puede ser un
Proyecto de Accion Temprana. Después, la agencia lider y miembros de la comision o de un comité
de la comision trabajardn con LISC para pulir los detalles del proyecto, consultar con los asesores o
conseguir la asistencia técnica que sea necesaria. Mientras tanto, LISC intentard conseguir los recursos
necesarios incluyendo ayudas econdmicas, préstamos o asistencia técnica, para poder comenzar el
proyecto. Si la idea parece factible y estd dentro de los intereses de la comunidad, LISC le otorgara
un cheque para poder empezar el proyecto.




Tenga en mente que LISC no espera que la agencia lider haga cada proyecto o programa escrito en el
plan. Se logran mayores resultados a través de la colaboracion y el fomento de liderazgo entre otras
organizaciones. Es por eso que en algunos casos quien recibe los recursos para el Proyecto de Accion
Temprana es una organizacion colaboradora. De cualquier manera, la solicitud debe coordinarse por
medio de la agencia lider.

Dandole vida a un Proyecto de Accién Temprana

“Actuar mientras planean” es un principio fundamental del Programa Comunidades Nuevas porque genera entusiasmo y
produce evidencia visible de cambio dentro de la una comunidad. Aqui demostramos como se puede desarrollar un
proyecto por medio del proceso de planificacion.

12 Semana
iQué buena idea!
Puede ser un Proyecto de Accion Temprana.

Por ejemplo: Proyectos para crear zonas verdes. Periodicos o boletines. Club de finanzas personales. Fondo para
reparaciones de casas. Programa de arte para jovenes. Red de escuelas.

22 Semana
Hablen con LISC.
Presenten la idea y escuchen sus opiniones sobre ella.

22 - 6 Semana
Definan mejor el plan.
Formen un comité para elaborar los detalles.

Detalles:;Quién lo hara? ;Cual es la meta? ;Cuanto tiempo tomara? ;Cuanto costara? ;Es un proyecto factible?
¢Por qué debemos hacerlo?




Preparense. Recluten el equipo. Organicen los participantes y consultores. Creen un presupuesto a largo plazo.
Hablen con LISC acerca de los fondos necesarios para iniciar el proyecto.

6? - 8 Semana
Vuelvan a hablar con LISC.
¢ Es aun factible la idea? ¢ Necesitan asistencia técnica?

6? - 82 Semana
Escribanlo.
Escriban un borrador y creen el presupuesto.

82- 102 Semana

Reciban el cheque.
Usen los fondos de LISC para atraer otros recursos.

jRapido! Es posible crear un Proyecto de Accién Temprana en menos de ocho semanas.




RESULTADOS
Poniendo su plan en practica

na idea fundamental del Programa Comunidades Nuevas es que el plan de calidad de vida no se

deje olvidado en un rincon. Es un plan de accion. Un proceso de planificacion exitoso y un buen
Proyecto de Accion Temprana pueden ayudar a comenzar la implementacion, pero el seguimiento
también es de suma importancia.

Hacia el final del proceso de planificacion, cada comision debera crear una tabla que enumere las
estrategias y los proyectos principales y asigne una prioridad para cada uno de ellos. Algunos
proyectos se podran llevar a cabo en un afio; estos se conocen como proyectos de corto plazo y se
pueden iniciar inmediatamente. Otros requieren mas ayuda o recursos que todavia no estan
disponibles. Estos son proyectos de mediano plazo que se pueden intentar en el segundo o tercer afio
del programa. Finalmente, existen proyectos de largo plazo que no seria realista intentar ahora pero si
posiblemente en el tercer, cuarto o quinto afio. También habra algunas estrategias que pueden
continuar con actividades y programas planeados para cada afio.

Este es un ejemplo del plan de trabajo que South Chicago cre6 para su plan de calidad de vida en el
2000 (ver el grafico de la derecha). La ultima columna a la derecha es importante. Aqui se asigna el
proyecto o la estrategia a la organizacion o agencia mas apropiada. Con frecuencia, la entidad




responsable es la agencia lider del NCP, pero también puede ser un colaborador que fue parte del
proceso de planeacion, una organizacion basada en la comunidad o una que provee servicios a toda la
ciudad. Es probable que sea una organizacion que participo de alguna manera en el proceso y ahora
esté lista a continuar la tarea.

Tanto la comision o la agencia lider pueden pedirles a lideres de la comunidad que promuevan ciertos
proyectos y los mantengan activos. También pueden organizar reuniones regulares, tal vez semi-
anuales, para revisar el Plan de Trabajo, revivir los proyectos que se hayan detenido y revisar
cualquier plan que dado a las circunstancias se haya vuelto irrelevante.

El plan sirve como una excelente herramienta para recaudar fondos para proyectos prioritarios
porque le demuestra al posible inversionista, ya sea una fundacion, una agencia gubernamental, o un
negocio privado que la idea que se les propone cuenta con el apoyo de la comunidad. El plan también
puede servirle a otras organizaciones cuyas prioridades estan reflejadas en él.

LISC usara el Plan de Trabajo como una herramienta para monitorear el progreso y ayudar a la
agencia lider a mantenerse enfocada en las prioridades identificadas en su plan. Es mas facil recaudar
fondos de LISC y de otras fuentes para un proyecto si este estd en el plan y es mas dificil de convencer
a LISC de dar fondos para algo que no se encuentra en el documento de planeacion.




Plan de Trabajo del Plan de Calidad de Vida de South Chicago

PRIORIDAD
ESTRATEGIA / PROYECT|O Plakzo p|ato Plazo i
corto mediano largo ORGANIZACION(ES)
RESPONSABLE(S)
Aig 1° Ao 27 - 3° Ao 3°-5°
I. Promover Desarrollo y Oportunidad Econédmica
A. Centro de Recursas de Trabajo de SCDCom; MOWD
South Chicago X X X
B. Opciones Expandidas de Guard€rias X El Valor
C. Programa de Mejoramiento de la
Avenida Commercial X SCDCom
D. Proyecto TOD de la Avenida
Commercial y la Calle 93 X X SCDCom; TRAP
E. Desarrollo de Distrjto
Comercial/Calle 87/US-41
F. Programa de Desarrollo de
Empresas Pequefias X SCDCom
Il. Preservar, Expandir y Mejorar la Vivienda Asequible
A. Iniciativa de Vivienda en el Barrig SCDCom; NHS; Bush Homeowners
Bush X X X & Renters Association; Block Clubs
B. Asociacion de Contratistas de SCDCom
Southeast Chicagqg X
C. Programas de Ayuda Gubernamental Claretian Associates; NHS
para Viviendas X X X
D. Educacién para Propietarios de Casa X X X Claretian Associates; NHS;
SCDCom
E. Enfasis en la Rehabilitacion en vez X X X NHS
de la Demoliciéon




Por ultimo...

Un plan de calidad de vida bien concebido y bien ejecutado debe ser un documento 0til por muchos
afos. Un buen plan lograra unir la energia y creatividad de su comunidad y resultara en cambios
sustanciales y evidentes durante los proximos cinco afios. Para ese entonces, después de haber
obtenido muchos logros, y posiblemente enfrentando nuevos retos, podra ser tiempo de formar otra
comision y empezar el proceso de nuevo.
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